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• Tridaya Dimensi (TDI) berdiri sejak 2007, berfokus pada bidang HR Management, penyediaan 

Sumber Daya Manusia, Pelatihan dan Event Management. 

• Kami membantu memberikan solusi terbaik untuk setiap klien agar mereka lebih fokus pada 

Core Business dan Peningkatan Produktifitas. Saat ini kami mengelola > 5.000 karyawan 

dengan berbagai posisi yang tersebar hampir di seluruh wilayah Indonesia 

• TDI didampingi PT. KOTAK HIJAU UTAMA (KHU) - yang bergerak dalam bidang pengelolaan 

Tenaga Keamanan, Housekeeping dan Office & Facility Service. KHU telah memiliki Perizinan 

lengkap untuk melakukan Perekrutan, Pengelolaan Tenaga Security dan Housekeeping Service. 

• Dalam proses pencarian tenaga kerja yang tepat dan cepat, kami didukung oleh 

WWW.ALIHDAYADIGITAL.COM – Recruitment Portal yang memiliki lebih dari 40.000 data 

pencari kerja aktif DAN 1.200 Perusahaan pemberi Kerja. 

• Kami juga memiliki GREEN BOXX EVENT ORGANIZER yang telah banyak menjalankan event-

event promosi, penyediaan Ushers, SPG dan Crew pendukung acara dan kegiatan lainnya..  

• Komitmen kami adalah untuk melebihi harapan setiap mitra kerja dengan secara konsisten 

memberikan pelayanan yang berorientasi terhadap kepuasan pelanggan. Selalu berusaha 

menjaga kualitas pelayanan dengan melakukan perbaikan secara terus menerus sesuai dengan 

unit bidang jasa yang kami tangani. 



Memberikan Superior Service yang menghasilkan 

Peningkatkan Produktivitas Kerja dari Client 

 

Visi 

Menjadi Partner yang Terpercaya ! 

Misi 

Terus meningkatkan kemampuan serta selalu 

belajar dari pengalaman agar Menjadi lebih Ahli   

Strategi 
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SAMARINDA 

HEAD OFFICE, BRAND OFFICES AND PIC 

Data Juni 2022 : 
• Jakarta Head Office  (41 pax) 
• Bandung, Surabaya Branch (5 pax) 
• Person In Charge (PIC) : Sumatra (10 pax), Central Java (5 pax), Kalimantan (2 pax), Sulawesi ( 1 pax)  
• Total Internal Employees : 64 



Business Process Outsourcing 

Recruitment  Services 

Event Management  

Security Services  

 
 Alihdaya Digital. Com 
 Psychotest Online 
 Tracking 

 Security Plan 
 Security Service 
 Cleaning Service 
 Back Office Support 

Cleaning Service  

        Job Portal 

 HR Management 
 Manpower Outsourcing 
 Head Hunter 

 Event Organizer 
 Booth Design and Construction 
 Merchandises 
 Ushers, Crews dan Talents 

 
 
 
 
 



Business 
Process 

Outsourcing 
Job Portal  

Penyediaan 
Tenaga Kerja 

Siap Pakai 

Security dan 
Cleaning 
Services  

Menyeleksi Kandidat 

yang tepat  sesuai 

kualifikasi yang 

dibutuhkan, didukung 

pengalaman yang sesuai 

untuk seluruh Wilayah 

Indonesia, untuk 

berbagai macam posisi 

kerja seperti Marketing, 

Tenaga Lapangan, Back 

Office, Security, Cleaning 

Service, tenaga harian... 

Jaminan 3 hari 

penggantian Kandidat. 

 

alihdayadigital.com 

adalah Job Portal yang 

berisi 40.000 pencari 

kerja aktif yang menjadi 

sumber database utama 

dalam pencarian 

Kandidat yang tepat 

sesuai kebutuhan. 

Alihdaya Digital juga 

memiliki fitur Psychotest 

Online, Broadcast 

Message yang telah 

banyak membantu 

perusahaan pengguna 

Membuat Rencana 

Pengamanan dan 

Rencana Kebersihan, 

dari melakukan Survey 

lokasi hingga penentuan 

jumlah Personil dan 

Peralatan Pendukung 

seperti CCTV, Pos 

Pengamanan, dan 

peralatan-peralatan 

kebersihan untuk 

pelaksanaan Pekerjaan  

End To End HR 

Consultant dan 

Management, dimulai   

dari perencanaan dan 

pembentukan team, 

perekrutan dan 

pengelolaan SDM,   

hingga perencanaan    

dan Manajemen Event 

untuk menghasilkan 

Output yang produktif   

dan maksimal sekaligus 

efisien sesuai target 

perusahaan 

Event 
Management  

Perencanaan dan 

pelaksanaan event.  

Penyediaan Ushers, 

SPG/SPB, crew  

termasuk artis  

pendukung acara.  

Pembuatan seragam, 

merchandise dan 

materi-materi 

pendukung acara.. 

http://www.alihdayadigital.com/




JOB 

IDENTIFICATION 

 SEARCH 

CHANNEL 

PROCESS 

 SCREENING 

APPLICATION 

INTERVIEW 

PROCESS 

PLACEMENT 

MAINTENANCE 

Menyamakan 

Persepsi dengan 

Users dari segi 

Kualifikasi, 

Remunerasi, 

Timeline, dan 

penempatan 

 Mengumpulkan 

database dari 

berbagai sumber 

seperti Job Fair, 

Alihdaya Digital.com, 

Iklan, Social Media  

 Menyeleksi 

database dan 

mengundang 

interview sesuai 

dengan kualifikasi 

dan kebutuhan 

users 

  Interview Off Line 

dan Online didukung 

dengan alat test 

psychology untuk 

mendapatkan 

kandidat yang tepat 

Setelah lolos Final 

Interview oleh users, 

dibuatkan kontrak 

kerja berisi Hak dan 

Kewajiban Pekerja 

sesuai kesepakatan, 

sebelum kandidat 

mulai bekerja 

  PIC per klien 

sebagai jembatan 

komunikasi, 

Pengurusan BPJS, 

absensi, gaji, 

insentif, monitoring 

performa kerja,  



Personality Test 

Mengukur Personality dan 

Interpersonal Skill. Test tertulis ini 

untuk mengukur minat, bakat  dan 

motivasi dari masing-masing 

kandidat. 

 

Keputusan Akhir 

Ditentukan oleh Klien 

Keputusan akhir dilakukan oleh klien 

berdasarkan 3 kandidat terbaik untuk 

satu posisi.Jika dari 3 terbaik masih 

belum terpilih, makan proses di ulang 

hingga Klien mendapatkan kandidat  

PAPI KOSTIK :  Personality, Talent & Skill 

IST test  :  Mengindentifikasikan tingkat   

                  Intelligence quotient (IQ)  

KREAPLIN :   Metode mengukur tingkat 

motivasi dan konsintensi  dalam bekerja. 

Interview Test 

Menggunakan BehavioraI lnterview 

method yang fokus pada pengalaman 

dan pencapaian kerja sesuai posisi 

yang dibutuhkan dan 

mengindentifikasikan motivasi dan 

komitmen terhadap tantangan baru. 

Screening & Interview 

Interview Test 

(Creative Thinking & Consistency) 



Demi tercapainya level pelayanan terbaik dan komunikasi yang lancar antara Tridaya Dimensi, Klien 

dan para karyawan, serta peningkatan kemampuan dan motivasi dari pihak-pihak terkait, Tridaya 

Dimensi memiliki program-program sebagai berikut :  

Relationship Officer untuk karyawan : 
Karyawan PT. Tridaya Dimensi Indonesia (TDI) yang didedikasikan sebagai mediator antara 

user dan karyawan outsourcing TDI yang menjembatani dalam hal pemenuhan kebutuhan 

evaluasi performance serta menjaga agar kerjasama terjalin dengan baik. 

 

Berfungsi mengadministrasikan daftar absensi, cuti, entry data, daily performance, delivering report 

for basic allowance and shift allowance, atau semua hal yang berhubungan dengan ketenagakerjaan. 

Administration : 

Training yang akan difasilitasi oleh kami berupa soft skill training seperti halnya 

Selling and motivation skill, positive mental attitude dan sebagainya. 

Training bagi karyawan : 

Program pemberian hadiah bagi karyawan yang berprestasi dapat diberikan sesuai   

kesepakatan dengan klien 

Program Gathering, Team Building, Outing dilaksanakan secara reguler sesuai kebutuhan 

 

Reward & Retention Program : 

Maintenance 



No Komponen Besarnya 

1 Gaji Pokok Mengikuti peraturan Klien 

2 Insentif Mengikuti peraturan Klien 

3 Lembur Sesuai dengan ketentuan dari Depnaker (termasuk uang  
transport dan uang makan lembur) 

4 BPJS 10,24% dari gaji pokok  

5 Asuransi kesehatan Mengikuti Kebijakan  Klien 

6 THR 1 x dari gaji pokok atau prorata. 

7 Benefit lainnya Mengikuti kebutuhan dan ketentuan dari klien seperti  
incentive/ komisi, tunjangan HP dan sebagainya. 

No Komponen Besarnya 

      1 Management Fee Sebesar 10 % dari total biaya karyawan (X) 

Biaya Karyawan (X) :  

Biaya Vendor (Y) : 

GrandTotal (X +Y) adalah biaya yang harus dibayar Klien ke Tridaya Dimensi (TDI) setiap bulannya 

Klien berhak mengembalikan karyawan yang tidak berprestasi atau melakukan kesalahan, dan Tridaya Dimensi wajib mengganti  

dengan karyawan baru yang lebih baik dalam waktu 5 hari kerja 

 

Catatan : 

Komponen Biaya – Man Power Outsourcing 

 PPN 11% ditanggung Klien 

 PPH 21 dibayar oleh karyawan 

 Biaya tersebut diatas diluar biaya Tes Kesehatan 

 Total Premi BPJS = 14,24% dibayar oleh : 

     10,24 % dibayar oleh Klien, 4 % dibayar oleh karyawan 

 



Biaya Karyawan : 

 
NO Komponen Besarnya 

1 Gaji Pokok Mengikuti peraturan Klien 

Biaya Vendor : 

No Besarnya 

     1 Transfer Fee Satu kali  gaji pokok yang diterima oleh karyawan 

Biaya yang dibayarkan sudah termasuk : 

• Biaya Perekrutan (Screening dan Interview) 

• Tes minat dan bakat 

• Garansi penggantian karyawan maksimal dua kali dalam kurun waktu percobaan 3 bulan jika karyawan yang 

dipekerjakan tidak bisa melanjutkan bekerja karena satu dan lain hal  

• Training Persiapan Kerja 

• PPN 11% di tanggung oleh klien  

• Biaya tersebut di atas diluar biaya tes kesehatan 

 

Komponen Biaya – Karyawan Permanen 



Simulasi Perhitungan Biaya 



Contact Person 


